
Отчет за 2 полугодие 2023 года по устранению недостатков, выявленных в ходе проведения в 2022 году независимой оценки качества условий осуществления образовательной деятельности организациями, расположенными на
территории Свердловской области

Муниципальное казенное дошкольное образовательное учреждение № 2 - детский сад «Колокольчик»
(наименование образовательной организации)

__________________________________________________________________________ ___ ________ Бисертский городской округ______________________________________________________________________________________
(наименование муниципального образования)

№ п/п Недостатки, выявленные в ходе независимой опенки качества условий 
осуществления образовательной деятельности

Наименование мероприятии по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой 
оценки качества условий осуществления образовательной деятельности

Плановый срок 
реализации 

мероприятия

Ответственный 
исполнитель (с 

указанием фамилии, 
имени, отчества и 

должности)

Сведения о ходе реализации мероприятии*

Реализованные меры по устранению выявленных недостатков
Фактический 

срок реализации

I. Открытость и доступность информации об организации, осуществляющей образовательную деятельность

-

Отсутствие на официальном сайте образовательной организации в 
информационно-телекоммуникационной сети "Интернет" информации об 
адресах официальных сайтов представительств и филиалов образовательной 
организации (при наличии) или страницах в информационно- 
телекоммуникационной сети "интернет"

Разместить на официальном сайте образовательной организации в информационно- 
телекоммуникационной сети "Интернет" информацию об адресах официальных сайтов 
представительств и филиалов образовательной организации (при наличии) или страницах в 
информационно-телекоммуникационной сети "интернет"

01.06.2023
Феденёва Анастасия
Вячеславовна
заведующий

Размещена информация на официальном сайте об адрсах с официального 
сайта и странице в информационно-телекоммуникационной сети "В 
контакте"

01.04.2023

2

Отсутствие на официальном сайте образовательной организации в 
информационно-телекоммуникационной сети "Интернет" информации о 
контактных телефонах и об адресах электронной почты образовательной 
организации, ее представительств и филиалов (при наличии)

Разместить на официальном сайте образовательной организации в информационно­
телекоммуникационной сети "Интернет" информацию о контактных телефонах и об адресах 
электронной почты образовательной организации, ее представительств и филиалов (при 
наличии)

01.06 2023
Феденёва Анастасия
Вячеславовна
заведующий

На официальном сайте и на странице в информационно- 
телекоммуникационной сети "В контакте" размещены контактные телефоны 
и адрес электронной почты МКДОУ № 2 д/с "Колокольчик"

01 04 2023

3

Отсутствие на официальном сайте образовательной организации в 
информационно-телекоммуникационной сети "Интернет" информации об 
условиях охраны здоровья обучающихся, в том числе инвалидов и лиц с 
ограниченными возможностями здоровья

Разместить на официальном сайте образовательной организации в информационно- 
телекоммуникационной сети "Интернет" информацию об у словиях охраны здоровья 
обучающихся, в том числе инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья

01.06.2023
Феденева Анастасия
Вячеславовна
заведующий

На официальном сайте образовательной организации размещено положение 
охраны здоровья обучающихся, в том числе инвалидов и лиц с 
ограниченными возможностями здоровья

31.05 2023

4

Отсутствие на официальном сайте образовательной организации в 
информационно-телекоммуникационной сети "Интернет" информации о 
доступе к информационным системам и информационно- 
телекоммуникационным сетям, в том числе приспособленным для 
использования инвалидами и лицами с ограниченными возможностями

Разместить на официальном сайте образовательной организации в информационно­
телекоммуникационной сети "Интернет" информацию о доступе к информационным системам 
и информационно-телекоммуникационным сетям, в том чиеле приспособленным для 
использования инвалидами и лицами с ограниченными возможностями здоровья

01.06.2023
Феденёва Анастасия
Вячеславовна
заведующий

На официальном сайте образовательной организации в информационно- 
телекоммуникационной сети "Интернет" размещена информация о доступе 
к информационным системам и информационно-телекоммуникационным 
сетям, в том числе приспособленным для использования инвалидами и 
лицами с ограниченными возможностями здоровья

31.05.2023

5

Отсутствие на официальном сайте образовательной организации в 
информационно-телекоммуникационной сети "Интернет" информации об 
обеспечении доступа в здания образовательной организации инвалидов и лиц с 
ограниченными возможностями здоровья

Разместить на официальном сайте образовательной организации в информационно- 
телекоммуникационной сети "Интернет" информацию об обеспечении доступа в здания 
образовательной организации инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья

01.06.2023
Феденева Анастасия
Вячеславовна
заведующий

Информация размещена на официальном сайте образовательной 
организации в информационно-телекоммуникационной сети "Интернет"в 
разделе "Доступная среда"

31.05.2023

6

Отсутствие на официальном сайте образовательной организации в 
информационно-телекомму никационной сети "Интернет" информации о 
наличии специальных технических средств обучения коллективного и 
индивиду ального пользования для инвалидов и лиц с ограниченными 
возможностями здоровья

Разместить на официальном сайте образовательной организации в информационно- 
телекоммуникационной сети "Интернет" информацию о наличии специальных технических 
средств обучения коллективного и индивиду ального пользования для инвалидов и лиц с 
ограниченными возможностями здоровья

01.06.2023
Феденёва Анастасия
Вячеславовна
заведующий

Информация размещена на официальном сайте образовательной 
организации в информационно-телекоммуникационной сети "Интернет" в 
разделе "Доступная среда" и "Материально-техническое обеспечение"

31.05.2023

7

Отсутствие на официальном сайте образовательной организации в 
информационно-телекоммуникационной сети "Интернет" информации о 
специальных условиях для обучения инвалидов и лиц с ограниченными 
возможностями здоровья, в том числе: о специально обору дованных учебных 
кабинетах, объектов для проведения практических занятий, библиотек, 
объектов спорта, средств обучения и воспитания, приспособленных для 
использования инвалидами и лицами с ограниченными возможностями 
здоровья

Разместить на официальном сайте образовательной организации в информационно- 
телекоммуникационной сети "Интернет" информацию о специальных условиях для обучения 
инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья, в том числе: о специально 
обору дованных учебных кабинетах, объектов для проведения практических занятий, библиотек, 
объектов спорта, средств обучения и воспитания, приспособленных для использования 
инвалидами и лицами с ограниченными возможностями здоровья

01 06.2023
Феденева Анастасия
Вячеславовна
заведующий

Информация размещена на официальном сайте образовательной 
организации в информационно-телекоммуникационной сети "Интернет" в 
разделе "Доступная среда"

31.05.2023

8

Отсутствие на официальном сайте образовательной организации в 
информационно-телекомму никационной сети "Интернет" информации о 
специальных у словиях для обучения инвалидов и лиц с ограниченными 
возможностями здоровья, в том числе: об обеспечении беспрепятственного 
доступа в здания образовательной организации

Разместить на официальном сайте образовательной организации в информационно- 
телекоммуникационной сети "Интернет" информацию о специальных условиях для обу чения 
инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья, в том числе: об обеспечении 
беспрепятственного доступа в здания образовательной организации

01.06 2023
Феденева Анастасия
Вячеславовна
заведующий

Информация размещена на официальном сайте образовательной 
организации в информационно-телекомму никационной сети "Интернет" в 
разделе "Доступная среда"

31.05.2023

9

Отсутствие на официальном сайте образовательной организации в 
информационно-телекомму никационной сети "Интернет" информации о 
специальных условиях для обучения инвалидов и лиц с ограниченными 
возможностями здоровья, в том числе: о специальных условиях питания

Разместить на официальном сайте образовательной организации в информационно- 
телекоммуникационной сети "Интернет" информацию о специальных условиях для обучения 
инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья, в том чиеле: о специальных 
условиях питания

01.06.2023
Феденёва Анастасия
Вячеславовна
заведующий

Информация о специальных у словиях для обучения инвалидов и лиц с 
ограниченными возможностями здоровья, в том числе: о специальных 
у словиях питания размешена в разделе "Организация питания 
образовательной организации"

31.05.2023

10

Отсутствие на официальном сайте образовательной организации в 
информационно-телекоммуникационной сети "Интернет" информации о 
специальных условиях для обучения инвалидов и лиц с ограниченными 
возможностями здоровья, в том числе: о специальных условиях охраны 
здоровья

Разместить на официальном сайте образовательной организации в информационно- 
телекоммуникационной сети "Интернет" информацию о специальных условиях для обучения 
инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья, в том числе: о специальных 
у словиях охраны здоровья

01.06.2023
Феденёва Анастасия
Вячеславовна
заведующий

Информация о специальных условиях для обучения инвалидов и лиц с 
ограниченными возможностями здоровья, в том числе: о специальных 
условиях охраны здоровья размещена в разделе "Материально-техническое 
обеспечение образовательной организации" в подразделе "Условия охраны 
здоровья обучающихся” и в разделе "Доступная среда"

31.05.2023



11

Отсутствие на официальном сайте образовательной организации в 
информационно-телекоммуникационной сети "Интернет" информации о 
специальных условиях для обучения инвалидов и лиц с ограниченными 
возможностями здоровья, в том числе: о доступе к информационным системам 
и информационно-телекоммуникационным сетям, приспособленным для 
использования инвалидами и лицами с ограниченными возможностями 
здоровья

Разместить на официальном сайте образовательной организации в информационно­
телекоммуникационной сети "Интернет" информацию о специальных у словиях для обу чения 
инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья, в том числе: о доступе к 
информационным системам и информационно-телекоммуникационным сетям, 
приспособленным для использования инвалидами и лицами с ограниченными возможностями 
здоровья

01.06.2023
Феденёва Анастасия
Вячеславовна
заведующий

Информация о специальных условиях для обучения инвалидов и лиц с 
ограниченными возможностями здоровья, в том числе: о доступе к 
информационным системам и информационно-телекомму никационным 
сетям, приспособленным для использования инвалидами и лицами с 
ограниченными возможностями здоровья размещена на официальном сайге 
ОО в разделе "Материально-техническое обеспечение и оснащенность 
образовательного процесса" и в разделе "Доступная среда"

31.05.2023

12

Отсутствие на официальном сайте образовательной организации в 
информационно-тслекомму никационной сети "Интернет" информации о 
специальных условиях для обучения инвалидов и лиц с ограниченными 
возможностями здоровья, в том числе: об электронных образовательных 
ресурсах, к которым обеспечивается доступ инвалидов и лиц с ограниченными 
возможностями здоровья

Разместить на официальном сайте образовательной организации в информационно- 
тслекомму никационной сети "Интернет" информацию о специальных условиях для обучения 
инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья, в том числе: об электронных 
образовательных ресурсах, к которым обеспечивается доступ инвалидов и лиц с ограниченными 
возможностями здоровья

01.06.2023
Феденёва Анастасия
Вячеславовна
заведующий

Информация о специальных условиях для обучения инвалидов и лиц с 
ограниченными возможностями здоровья, в том числе: об электронных 
образовательных ресурсах, к которым обеспечивается доступ инвалидов и 
лиц с ограниченными возможностями здоровья размещена на официальном 
сайте ОО в разделе "Материально-техническое обеспечение и оснащенность 
образовательного процесса"

31.05.2023

13

Отсутствие на официальном сайте образовательной организации в 
информационно-телекоммуникационной сети "Интернет" информации о 
специальных у словиях для обучения инвалидов и лиц с ограниченными 
возможностями здоровья, в том числе: о наличии специальных технических 
средств обучения коллективного и индивидуального пользования

Разместить на официальном сайте образовательной организации в информационно- 
телекоммуникационной сети "Интернет" информацию о специальных условиях для обу чения 
инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья, в том чиеле: о наличии 
специальных технических средств обучения коллективного и индивиду ального пользования

01.06.2023
Феденёва Анастасия
Вячеславовна
заведующий

Информацию о специальных у словиях для обучения инвалидов и лиц с 
ограниченными возможностями здоровья, в том числе: о наличии 
специальных технических средств обу чения коллективного и 
индивидуального пользования размешена на официальном сайте в разделе 
"Материально-техническое обеспечение и оснащенность образовательного 
процесса"

31.05.2023

14

Отсутствие на официальном сайте образовательной организации в 
информационно-телекоммуникационной сети "Интернет" информации о 
специальных у словиях для обу чения инвалидов и лиц с ограниченными 
возможностями здоровья, в том числе: о наличии у словий для 
беспрепятственного досту па в общежитие, интернат

Разместить на официальном сайте образовательной организации в информационно- 
телекоммуникационной сети "Интернет" информацию о специальных условиях для обучения 
инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья, в том числе: о наличии условий 
для беспрепятственного доступа в общежитие, интернат

01.06.2023
Феденёва Анастасия
Вячеславовна
заведующий

Информация о специальных у словиях для обучения инвалидов и лиц с 
ограниченными возможностями здоровья, в том числе: о наличии у словий 
для беспрепятственного доступа в общежитие, интернат размещена на 
официальном сайте в разделе "Доступная среда"

31.05.2023

15

Отсутствие на официальном сайте образовательной организации в 
информационно-телекоммуникационной сети "Интернет" информации о 
специальных условиях для обучения инвалидов и лиц с ограниченными 
возможностями здоровья, в том числе: о количестве жилых помещений в 
общежитии, интернате, приспособленных для использования инвалидами и 
лицами с ограниченными возможностями здоровья

Разместить на официальном сайте образовательной организации в информационно- 
телекоммуникационной сети "Интернет" информацию о специальных у словиях для обу чения 
инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья, в том числе: о количестве жилых 
помещений в общежитии, интернате, приспособленных для использования инвалидами и 
лицами с ограниченными возможностями здоровья

01.06.2023
Феденёва Анастасия
Вячеславовна
заведующий

Информацию о специальных условиях для обучения инвалидов и лиц с 
ограниченными возможностями здоровья, в том числе: о наличии 
специальных технических средств обучения кодлективного и 
индивиду ального пользования размещена на официальном сайте в разделе 
"Материально-техническое обеспечение и оснащенность образовательного 
процесса"

31.05.2023 г.

16

Отсутствие на официальном сайте образовательной организации в 
информационно-тслекоммулшкационной сети "Интернет" информации о 
заключенных и планиру емых к заключению договорах с иностранными и 
(или) между народными организациями по вопросам образования

Разместить на официальном сайте образовательной организации в информационно- 
тслекомму никационной сети "Интернет" информацию о заключенных и планируемых к 
заключению договорах с иностранными и (или) международными организациями по вопросам 
образования

01.06.2023
Феденёва Анастасия
Вячеславовна
заведующий

Информация о заключенных и аланируемых к заключению договорах с 
иностранными и (или) международными организациями по вопросам 
образования размещенана официальном сайте в разделе "Международное 
сотрудничество"

31.05.2023

17
Отсутствие на официальном сайте образовательной организации в 
информационно-телекоммуникационной сети "Интернет" информации о 
между народной аккредитации образовательных программ (при наличии)

Разместить на официальном сайте образовательной организации в информационно­
телекоммуникационной сети "Интернет" информацию о между народной аккредитации 
образовательных программ (при наличии)

01.06.2023
Феденёва Анастасия
Вячеславовна
заведующий

Информация о заключенных и аланиру емых к заключению договорах с 
иностранными и (или) между народными организациями по вопросам 
образования размещенана официальном сайте в разделе "Между народное 
сотрудничество"

31.05.2023

18

Отсутствие на официальном сайте образовательной организации в 
информационно-телекоммуникационной сети "Интернет" копии алана 
финансово-хозяйственной деятельности образовательной организации, 
утвержденного в установленном законодательством российской федерации 
порядке, или бюджетной сметы образовательной организации

Разместить на официальном сайте образовательной организации в информационно­
телекоммуникационной сети "Интернет" копию алана финансово-хозяйственной деятельности 
образовательной организации, утвержденного в у становленном законодательством российской 
федерации порядке, или бюджетной сметы образовательной организации

01.06.2023
Феденёва Анастасия
Вячеславовна
заведующий

Копии плана финансово-хозяйственной деятельности образовательной 
организации, утвержденного в устаноаленном законодательством 
российской федерации порядке, или бюджетной сметы образовательной 
организации размещены на официальном сайте в разделе "Финансово­
хозяйственная деятельность"

31.05.2023

III. Доступность образовательной деятельности для инвалидов

19
Входные группы образовательной организации нс обору дованы пандусами 
(подъемными платформами)

Обеспечить беспрепятственный досту п в здание образовательной организации мдломобильных 
получателей услу г: у становить стационарный панду с

31.12.2023
Феденёва Анастасия
Вячеславовна
заведующий

Установлен пандус и у становлена кнопка вызова. 31.05.2023

20
Отсутствие в образовательной организации выделенных стоянок для 
автотранспортных средств инвалидов

Организовать специальное парковочное место для автотранспортных средств инвалидов 31.12.2023
Феденёва Анастасия
Вячеславовна
заведующий

Установлен знак для стоянки автотранспортных средств инвалидов 31.05.2023

21 Отсутствие в образовательной организации адаптированных лифтов

Организовать на первом этаже образовательной организации группы пребывания 
маломобильных детей, организовать сопровождение детей-инвалидов педагогическими 
работниками, организовать обучение педагогических работников по сопровождению детей- 
инвалидов

31.12.2023
Феденёва Анастасия
Вячеславовна
заведующий

На первом этаже образовательной организации предусмотрена организация 
группы пребывания маломобильных детей, по потребности будет 
организовано сопровождение детей-инвалидов. обученным педагогическим 
работником по сопровождению детей-инвалидов.

31.05.2023

22 Отсутствие в образовательной организации поручней Установить в помещениях образовательной организации поручни 31.12.2023
Феденёва Анастасия
Вячеславовна
заведующий

Установлены поручни 31.05.2023

23 Отсутствие в образовательной организации расширенных дверных проемов

Организовать на первом этаже образовательной организации группы пребывания 
маломобильных детей, организовать сопровождение детей-инвалидов педагогическими 
работниками, организовать обучение педагогических работников по сопровождению детей- 
инвалидов

31.12.2023
Феденёва Анастасия
Вячеславовна
заведующий

На первом этаже образовательной организации предусмотрена организация 
гру ппы пребывания маломобальных детей, по потребности будет 
организовано сопровождение детей-инвалидов педагогическими 
работниками, обучен педагогический работник по сопровождению детей- 
инвалидов

31.05.2023

24 Отсутствие в образовательной организации сменных кресел-колясок
Обеспечить возможность предоставления сменных кресел-колясок. Заключить договор аренды с 
пунктом проката технических средств реабилитации ал и получить гарантийное письмо от 
организации, предоставляющей технические средства реабилитации

31.12.2023
Феденёва Анастасия
Вячеславовна
заведующий

Приобретена кресло-коляска. 31.05.2023

25
Отсутствие в образовательной организации специально оборудованных 
санитарно-гигиенических помещений

Обеспечить в образовательной организации наличие специально обору дованных санитарно- 
гигиенических помещений

31 12.2023
Феденёва Анастасия
Вячеславовна
заведмоший

Санитарно-гигиенические помещения для инвалидов установлены пору чни 
для у нитаз и раковины для у мывания 31.05.2023



26
Отсутствие в образовательной организации дублирования для инвалидов по 
слуху и зрению звуковой и зрительной информации

Организовать средства ду блирования для инвалидов по слуху и зрению звуковой и зрительной 
информации. Заключить договоры на предоставление таких средств

31.12.2023
Федснсва Анастасия
Вячеславовна
заведующий

В актовом зале установили зву коу силивающу ю аппаралуру (колонки) и 
му льтимедийный комплекс (проектор, экран)

31.05.2023

27
Отсутствие в образовательной организации возможности предоставления 
инвалидам по слуху (слуху и зрению) услу г сурдопереводчика 
(тифлосурдопереводчика)

Обеспечить в образовательной организации возможность предоставления инвалидам по слуху 
(слуху и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдопереводчика) 31.12.2023

Фсдснёва Анастасия
Вячеславовна
заведующий

Заключен договор с учебно-методическим (ресу рсным) центром 
инклюзивного образования, предоставляющем у слу ги сурдопереводчика 
(тифлосурдопереводчика)

31.05.2023

IV. Доброжелательность, вежливость работников организации

28

Не все получатели образовательных услуг удовлетворены 
доброжелательностью, вежливостью работников образовательной организации, 
обеспечивающих непосредственное оказание образовательной услуги при 
обращении в образовательную организацию (2,86% от общего числа 
опрошенных респондентов)

Включить в годовой план работы мероприятия, направленные на соблюдение сотру дниками 
образовательной организации Кодекса профессиональной этики педагогических работников 
(инстру ктажи, семинары, педсоветы, круглые столы и т.д.)

01.06.2023
Фсдснева Анастасия
Вячеславовна
заведующий

В годовой план включены мероприятия(инструктажи, семинары, педсоветы, 
круглые столы), направленные на соблюдение сотру дниками 
образовательной организации Кодекса профессиональной этики 
педагогических работников

01.06.2023

29 Не все получатели образовательных у слу г удовлетворены 
доброжелательностью, вежливостью работников образовательной организации 
при использовании дистанционных форм взаимодействия (1,92% от общего 
числа опрошенных респондентов)

Разработать инстру кции по правилам общения при дистанционном обращении получателей 
услуг. Следовать регламенту ответов на обращения получателей услуг

01.06.2023
Фсдснёва Анастасия
Вячеславовна
заведующий

Разработаны инструкции по правилам общения при дистанционном 
обращении получателей услуг

01 06.2023

V. Удовлетворенность условиями ведения образовательной деятельности организацией

30
Не все получатели образовательных услу г готовы рекомендовать 
образовательную организацию родственникам и знакомым (4,29% от общего 
числа опрошенных респондентов)

Включить в годовой rufSn работы мероприятия, напрааленные на укрепление имиджа и 
повышение престижа образовательной организации (проведение дней открытых дверей, 
открытых отчетных мероприятий для родительской общественности; участие в различных 
конкурсах федерального и регионального уровня)

01.06.2023
Фсдснёва Анастасия
Вячеславовна
заведующий

В годовой план работы включены проведение дней открытых дверей, 
открытых отчетных мероприятий для родительской общественности; участие 
в различных конкурсах федерального, регионального и му ниципального 
уровней

01.06.2023

31 Не все получатели образовательных услуг удовлетворены удобством графика 
работы образовательной организации (8,57% от общего числа опрошенных 
респондентов)

Рассмотреть возможность создания дежурной группы или пересмотра графика работы 0 0 01.06.2023
Фсдснёва Анастасия
Вячеславовна
заведующий

Преду смотрена возможность создания дежурной гру ппы при запросе 
(потребности) родителей (законных представителей) 31.05.2023

32 Не все получатели образовательных услуг удовлетворены в целом условиями 
оказания образовательных услуг в образовательной организации (2,86% от 
общего числа опрошенных респондентов)

Организовать благоу стройство прилегающей территории, игровых участков 01.06.2023
Фсдснёва Анастасия
Вячеславовна
заведующий

Приобретено уличное игровое обору дование, организовано благоу стройство 
прилегающей территории, игровых участков

31.05.2023

♦Общественным советом по проведению независимой оценки качества условий осуществления образовательной деятельности образовательными организациями при Министерстве образования и молодежной политики Свердловской области рекомендовано представление в Министерство образования и молодежной 
политики Свердловской области отчетов 1 раз в полу годие, следующее за годом проведения независимой оценки качества, до фактического выполнения всех мероприятий, предусмотренных атаном (до 15 июня 2023 года, до 01 декабря 2023 года, далее -  раз в полгода).


